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中原黄金冶炼厂

操作手册(供应商)
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1.运行环境

 平台地址：https://srm.zysmelter.com:9560/yonbip-cpu-nodesvr/h/f1sd89ib?locale=zh_CN

 操作系统要求： win7 及以上版本

 浏览器要求：谷歌浏览器（拦截设置取消）

 单机网络速度要求：10MB 网速以上；

2.账号获取

2.1 自主注册账号

您可以自己在平台首页进行注册，注册步骤请见下文。

（1）首页点击免费注册进入注册页面。

（2）弹窗弹出采购门户注册协议，下拉至最后，点击【同意并继续】。

https://srm.zysmelter.com:9560/yonbip-cpu-nodesvr/h/f1sd89ib?locale=zh_CN
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（3）注册页面如下图，请如实填写相关信息，填写完成后点击下方按钮【下

一步，完善供应商信息】。

（4）填写完注册信息后，进入下图页面，完善资质信息完成第二步。

重点：1、受理组织选择：河南中原黄金冶炼厂有限责任公司

2、联系人基本信息，需要默认联系人。可将注册手机号设置为默认

联系人
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3、银行信息，需要默认银行。

（5）填写完所有必须的信息后，点击【提交申请】按钮。经过采购方审核

通过，即可参与招投标业务。在采购方审核之前，您可以撤回申请，修改

信息后重新提交。

（6）是否通过采购方审核，可在此处查看。点击【进入工作台】-【注册

申请】
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2.2 找回密码

（1）当您密码忘记，导致无法登录时，可使用“忘记密码”功能找回

（2）弹出密码重置界面如下，输入账号及动态验证码。

（3）进入安全验证，输入图形验证码，获取手机验证码后，可以进入重置

密码。

（4）重置密码成功，即可用新密码登陆。
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3.登录系统

登录账号：手机号

3.1 登录入口

3.2 修改密码

请登录账号后，点击【进入工作台】，进入如图位置根据提示修改密码。
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4. 公告相关

4.1 公告查看

（1）当企业进行公开招标，发布招标公告后，供应商可登陆平台地址查看

公告，首页可以查看最新采购信息、企业公告、中标公示、公告变更

（2）中标候选人公示及中标结果公示可在此界面查看
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4.2 公告答疑

（1）如果对招标公告及招标文件有疑问，可进行线上答疑。进入【工作台】，

执行看板，点击【询问质疑】。

（2）点击【新增】，填写对应的问题标题、问题类型、问题内容。如果有附

件可进行附件上传。
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（3）提交后。可以根据状态查询到询问质疑单据。

（4）采购商回复后可进行查看回复的具体内容
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4.3 公告变更

当企业进行公告变更后。下图两处位置均可查看变更公告：首页、工作台。

1、首页

2、【进入工作台】，在工作台执行看板界面查看

5. 在线投标

5.1 投标报名

当企业进行公开招标，发布招标公告后，供应商可在线参与。下图两处位置
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均可参与下载招标文件及递交保证金：首页、工作台。

1、首页，双击后，点击【我要参与】

2、【进入工作台】，在工作台界面点击【查看详情】，点击【我要参与】

5.2 下载招标文件

点击【执行看板】，可下载招标文件；招标文件免费下载，不需缴纳标书费。

超过截止领取时间未领取，无法进行投标操作。
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5.3 缴纳保证金

若采购方确定本次招标需要缴纳投标保证金，则在您未递交前，不可投标，

点击投标时提示您未缴纳保证金，若已递交但仍不可以投标，此时联系招标人处

理后再行投标。

（1）点击【保证金】，保证金根据招标公告内容电汇至银行账户，缴纳保证

金后，将银行回执单上传至下图中的附件。【缴纳方式：纸质保函】

（2）保存后，保证金状态为【未递交】。需等待采购商第二个工作日核查银

行回单后，状态会变更为【已递交】，再进行投标报价操作。如长时间未更
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改递交状态，联系对应联系人。

5.4 投标报价

（1）点击【投标报价】，进入投标报价，点击【编辑】，进行报价，填写对

应的税率及单价。
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（2）上传对应的投标文件，必须提供为【是】，则必须上传投标文件。 加

密提交后，单价及投标文件在开标解密之前则不允许查看。

（3）如果在投标时间截止之前需要对文件及报价内容进行修改，可点击撤

回并解密。



17

6. 在线开标

6.1 签到

（1）到达开标时间后，点击进入投标报价界面。点击【开标大厅】

（2）点击【签到】



18

签到成功，签到状态由【未签到】变更为【已签到】

6.2 评标澄清

（1）开标后，如果专家评标过程中需要供应商澄清，会发布评标澄清

点击【执行看板】，回复界面，可以看到待回复的评标澄清，需要在截止时

间内进行回复，点击【回复】
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（2）针对澄清问题进行答复。

6.3 谈判报价

（1）开标后，如果专家对商务、技术及价格进行谈判。会发布谈判单、点

击【执行看板】，谈判界面，可以看到待回复的谈判单，需要在截止时间内

进行回复，点击【回复】

（2）商务技术内容，需要输入谈判回复内容，有附件进行上传也可直接上

传。
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（3）价格报价：明细报价汇总：需要单行进行报价，修改投标含税单价，

回复后即为最新报价。

（4）整单分摊报价：录入本次整单含税总价，会按照原报价比例进行分摊。
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（5）点击答复即可，在谈判截止时间内可撤回修改。

7. 企业信息维护

7.1 企业信息变更

企业基本信息变更在如图位置修改。修改后需要提交采购方审核，审核通过

后，将在采购方和供应商工作台同步展示最新信息。

（1）登陆账号进入【工作台】，点击信息变更申请

（2）点击【发起变更】，确认变更内容，提交申请
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8. 账号管理

供应商销售离职无法登录账号怎么办？企业人员变动的情况时有发生，供应

商的销售人员离职更是比较频发的，如果是销售人员的手机号开通的云采账号，

就需要变更，通常有如下两种情况

1、销售人员离职做好了账号交接。老业务员可直接登陆系统，新增新用户

并设置为管理员，同时停用老用户。并通知采购商，采购商及时更新其供应商档

案的默认联系人信息里面的联系人及手机号信息。

路径：数字化建模-权限管理-用户管理
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新增用户，填写新业务员手机账号

点击用户视图-选中新用户-设置为管理员
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老业务员账号停用

2、还有一种情况，销售人员已经离职，没有做账号交接，同时老业务员也

不配合修改手机号。需要联系采购商管理员登陆友户通账号，在系统管理租户下，

点击【用户运营】。

通过老业务员手机号搜索到账号信息，点击【修改手机号】

录入新业务员手机号，则修改成功。登陆可自行修改用户昵称等信息。
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建议用企业相对稳定的人的手机号来注册或者开通账号，比如企业老板或者

销售管理者，这样账号可以相对稳定，老板可以给业务员可以添加用户，这样也

方便销售人员随时登录，但是如果销售人员离职，管理员停用用户重新添加就可

以了。


	1.运行环境
	2.账号获取
	2.1自主注册账号
	2.2找回密码

	3.登录系统 
	3.1登录入口
	3.2修改密码

	4.公告相关
	4.1公告查看
	4.2公告答疑
	4.3公告变更

	5.在线投标  
	5.1投标报名
	5.2下载招标文件
	5.3缴纳保证金
	5.4投标报价

	6.在线开标
	6.1签到
	6.2评标澄清
	6.3谈判报价

	7.企业信息维护
	7.1企业信息变更

	8.账号管理

